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KODEKS PONASANJA

Uvijek radimo sa integritetom ¢ime ¢emo osigurati nasu odrzivost.
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Postovani djelatnici,

Posto ve¢ vise od deset godina EZ Engineering pruza inZenjerske i strojarske usluge dizajna u
razli¢itim sektorima internacionalne automobilske, zrakoplovne, Zeljeznicke industrije, te
brodogradnje, pojavila se potreba da kao ozbiljna kompanija objavimo javno nacela u skladu sa
kojima poslujemo. To je ovaj kodeks ponaSanja. On postavlja standarde odgovornog ponasanja koje
¢ete svi, vjerujem, posStovati u cijeloj nasoj kompaniji. Odgovorno ponasanje u poslu za nas nije
novost. Postupaju¢i odgovorno izgradili smo ugled u nekoliko zemalja svijeta kao partner i
poslodavac od povjerenja. Medutim, poslujemo u sve izazovnijem okruzenju, koje nas izlaze sve
strozem preispitivanju s obzirom na nasu prisutnost medunarodnih razmjera.

Nikada kao sada nije bilo toliko vazno da se naSe cjelokupne aktivnosti obavljaju sa najveéim
integritetom.

Vase osobno 1 kolektivno pridrZzavanje standarda iz ovog Kodeksa je od izuzetne vaZnosti za nasu
ukupnu uspjeSnost. Kodeks ponaSanja spaja ve¢ dokazanu dugogodiSnju praksu i politiku na
jednom mjestu. Dokument se Cesto poziva na pravilnike EZ Engineering-a i navodi kome se treba
obratiti za instrukcije, pomoc¢ i savjet.

Svatko od vas duzan je detaljno se upoznati sa sadrzajem ovog Kodeksa da biste jasno razumjeli Sto
se od vas ocekuje, kao i da biste se u svakodnevnom radu pridrZzavali ovdje propisanog nacina

ponasanja.

Marko Zovko
CEO
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Sto trebamo znati o Kodeksu ponasanja

Sto je to nas Kodeks ponasanja?

Nas$ Kodeks ponaSanja je rezime bogate dugogodiSnje prakse i politika sastavljenih u jednom
dokumentu, koje se odnose na ponasSanje kako pojedinca tako i Kompanije.

Kodeks ponasanja postavlja standarde odgovornog ponasanja koje se oc¢ekuje od svih zaposlenih u
EZ Engineering-u. Kodeks ponaSanja je napravljen tako da pomogne svakome da se sa ovakvim

ponasanjem uskladi.

Kome je namijenjen Kodeks ponasanja ?

Kodeks je namijenjen svim zaposlenima u EZ Engineering-u bez obzira na ulogu, lokaciju,
geografski polozaj, ukljucuju¢i sva poduzeca koja posluju pod drugim poslovnim imenom. Svi
moramo uvijek postovati standarde i ponasanja koji su propisani Kodeksom ponasanja.

Pored toga, svi agenti, trece strane, izvodaci, konzultanti, koje mi angaZiramo moraju takoder raditi

u okviru standarda i ponasanja navedenim u Kodeksu kada rade u naSe ime.

Zasto je vazan Kodeks ponasanja?

U svijetu sve vecih izazova u vanjskom okruZenju i sa nasSim poslovanjem Sirom svijeta, podvrgnuti
smo sve vecem stupnju preispitivanja. Moramo omoguciti da se sve naSe aktivnosti obavljaju sa
najveéim integritetom.

Kodeks ponasanja je glavni element okvira nase unutrasnje kontrole, on omogucuje da imamo
uspostavljene odgovaraju¢e mehanizme kontrole koji ¢e naSim zaposlenicima pomo¢i pri
ispunjavanju svojih zadataka kada obavljaju poslove u ime EZ Engineering-a. Na§ okvir unutraSnje

kontrole je dostupan kao set dokumenata, od kojih je jedan i ovaj Kodeks ponaSanja.

Da li se u Kodeksu ponasanja nalazi sve Sto bi trebalo znati?

Kodeks ponasanja daje informacije o nekim medunarodnim zakonima, sankcijama i propisima od
vaznosti za nasu djelatnost. On ne moze opisati svaki zakon, politiku, proces ili situaciju na koju se
moze naici u praksi. Na kraju svake teme obuhvaéene ovim Kodeksom navedena su pozivanja na
pravilnike EZ Engineering-a, i gdje se mogu naci druge upute. Pored toga, navode se i podaci kome

se direktno treba obratiti za pomo¢ i savjet.
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Kolege Sirom kompanije imaju znanje i iskustvo iz razli¢itih podrucja i traze¢i njihov savjet pomoci

¢e vam da donesete ispravnu odluku zasnovanu na informacijama.

Sto trebam raditi ako imam neko pitanje ili dilemu?
Kodeks ponaSanja ne moZe opisati svaku situaciju na koju mozete naic¢i. Ukoliko niste sigurni,
pomoc 1 savjet moZete potraZiti na viSe nacina.
Kada imate dilemu oko toga kako postupiti u odredenoj situaciji, moglo bi vam biti od koristi da
sebi postavite sljedeca pitanja.

* Jeli ovo zakonito?

e Jelieticno?

* Je li u skladu sa Kodeksom ponaSanja EZ Engineering-a?

* Dajem li dobar primjer?

* Jesam li se konzultirao sa svojim kolegama koji mi mogu pomo¢i u donoSenju odluke

zasnovanu na informacijama?

Kakvu ulogu imaju menadZeri i supervizori?
Svi imamo neku ulogu u formiranju radne sredine koja promovira integritet, timski rad i povjerenje.
Rade¢i sa direktorima funkcija i regionalnim direktorima i ostalim viSim rukovoditeljima, nasa
uprava je odgovorna za dobro ponasanje poduzeca i pojedinaca.
Dodatna odgovornost lezZi na onima koji rukovode ili nadziru rad drugih osoba:

» osigurati da se Kodeks ponaSanja dostavi svakom zaposlenom, da se objasni i da ga svi

zaposleni razumiju, ukljucujuc¢i i radnike na odredeno vrijeme i radnike po ugovoru o djelu;
* dati upute svojim izvrSiteljima kako provoditi standarde i ponaSanja propisane Kodeksom

ponasanja;
* dati osobni primjer u cilju promoviranja standarda i ponaSanja iz Kodeksa ponaSanja;
e osigurati da ¢lanovi tima produ kroz odgovarajuéu obuku i dobiju upute koje ¢e im

omoguciti da se usklade sa Kodeksom ponaSanja;

* sasluSati dileme i pruziti pomo¢ u vezi sa njima
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Razlic¢iti zakoni i propisi na razli¢itim trzistima?

Zahtjevi naSeg Kodeksa ponaSanja moraju imati prednost osim u situacijama kada su njegovi
standardi u sukobu sa posebnim lokalnim zakonom. Samo u tim izuzetnim slucajevima, kada
lokalni zakon propisuje stroze standarde nego nas Kodeks ponasanja, mora se primijeniti lokalni
zakon.

Ako niste sigurni koji zakon treba primijeniti ili ako postoji sukob izmedu zakona, trebate se obratiti

vaSoj Pravnoj sluzbi prije nego Sto nastavite sa postupkom.

Kako ¢e se ispitati dileme ?

Kompanija ¢e vas podrzati ako dobronamjerno prijavite ocito nedoli¢no ponasanje. Razvili smo
procedure za istragu i postupanje u slucajevima krSenja Kodeksa ponaSanja, sa ciljem da se ostvari
dosljedan postupak u cijeloj kompaniji.

Sve pokrenute istrage ¢e biti provedene temeljno, posteno i u skladu sa Kodeksom ponaSanja
Kompanije, lokalnim zakonskim propisima i ljudskim pravima zaposlenih. Sve ovo je navedeno u
Poglavlju 4, Primjena kodeksa ponaSanja.

Svako tko posumnja da je prekrSen zakon ili Kodeks ponaSanja, treba prvo obratiti se njegovom
voditelju, koji ¢e pomo¢i da se zauzme jedan nepristran i uravnoteZen stav o znacaju dileme o kojoj

se radi.

Uskladenost sa Kodeksom ponasanja
Od svih zaposlenih u EZ Engineering-u trazi se da poStuju standarde propisane Kodeksom. Krsenje

pravila Kodeksa ponaSanja povlaci za sobom odgovarajucu disciplinsku mjeru, ukljucujuci i otkaz.
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POSLOVNI INTEGRITET
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1. Borba protiv nezakonite trgovine

Nikada se ne smijemo ukljuciti ili olakSati aktivnosti nezakonite trgovine. Moramo omoguciti da
poslove obavljamo isklju¢ivo sa kompanijama i pojedincima koji imaju dobru reputaciju. Moramo
raditi sa vladama, zakonodavcima i vlastima za primjenu zakona u cilju spre¢avanja nezakonite
trgovine, u bilo kom njenom obliku.

Nezakonita trgovina, naroCito u pogledu vrSenja usluga, ima Stetan efekt na nasu kompaniju. U
suprotnosti je sa nasim poslovnim interesima, pa moze Stetno utjecati na nasu poslovnu reputaciju.

Ona znacajno umanjuje legalna trziSta na kojima poslujemo radi osvajanja uceSc¢a na trzistu.

Nezakonita trgovina ukljucuje sljedece proizvode:

Krijumcarena roba: Legalni proizvodi kupljeni na bazi pla¢anja carine ili oslobodeni od carine, ali
prokrijumcareni i nezakonito prodati na drugim trZiStima u suprotnosti sa fiskalnim ili carinskim
zakonima. Ovi proizvodi su takoder poznati kao "roba na crnom trzistu".

Falsificirana roba: Proizvodi koji nezakonito kopiraju postojece brendove, koji se proizvode i/ili
prodaju u suprotnosti sa pravima zastitnog znaka i koji se Cesto krijumcare na druga trZiSta radi

prodaje bez placanja carine.

Moramo:
* omoguciti da su zakonski obavezujuc¢i ugovori u pisanoj formi zaklju€eni i da obuhvacaju
sve odnose sa klijentima, zastupnicima 1 ostalim tre¢im osobama;
» osigurati da nasi klijenti prihvacaju naSe standarde integriteta i da su svjesni svih relevantnih
elemenata naseg Kodeksa ponasSanja;

* pregledati sve podatke o klijentima jednom godiSnje.

Ne smijemo:
* sebe izlozZiti osobnom riziku ili opasnosti kada prikupljamo ili dajemo izvjestaj o sumnjivim
slucajevima djelatnosti nezakonite trgovine;
* nastavljati trgovati sa klijentima koji su umijeSani namjerno ili bez znanja u nezakonitu

trgovinu;
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2. Pranje novca

.....

Pranje novca je proces stvaranja privida da su novc¢ana sredstva, koja su dobivena iz kriminalnih
aktivnosti, zakonita ili da potjecu iz zakonitog izvora. To je ozbiljna kriminalna aktivnost.
Moramo:

* prihvatiti placanje iskljuivo od klijenata ili drugih kompanija ili pojedinaca sa kojima
uobi¢ajeno poslujemo i u odnosu na koje smo uc€inili kompletnu i1 valjanu temeljnu analizu
(ukljucujuci financijske provjere);

* odmabh izraziti bojazan u vezi sa komercijalnim integritetom, na primjer, nakon $to smo culi
glasine, koje ukazuju da je klijent umijeSan ili moze biti umijeSan u aktivnosti nezakonite
trgovine;

e biti veoma oprezni u svim okolnostima, koje ukazuju da se moZda dogadaju nepravilne
financijske transakcije. Primjeri ovoga ukljucuju:

- klijenta koji nije voljan omoguc¢iti osobne podatke ili podatke o svom poslovanju;

- klijenta koji Zeli platiti velikom koli¢inom gotovine;

- klijenta koji izgleda kao da ne brine za cijenu ili druge uvjete i rokove;

- klijenta ili dobavljaca koji Zeli da mu bude placeno na racun u banci u zemlji koja

nije zemlja prebivalista ili poslovanja.

Ne smijemo:
» prihvatiti bilo kakvu gotovinu ili gotovinske ekvivalente koji su, ili bi mogli biti, priljevi iz
kriminalne aktivnosti.
* ignorirati namjerno, ili sa grubom nepaznjom neki od "znakova za uzbunu" koji ukazuju na

nepravilne financijske transakcije.

3. Konkurencija i antimonopolsko ponaSanje

EZ Engineering se obvezuje da ¢e se natjecati poSteno i iskreno sa naSim konkurentima i u tome
moramo poStovati sve zakone o antimonopolskom ponaSanju i konkurenciji koji se primjenjuju na

nase poslovanje.
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Osnovni principi iz ovog poglavlja sluZe isklju¢ivo kao smjernice. Zakoni o konkurenciji koji
vrijede na trZiStu imaju prednost. Zbog toga, svi moramo biti upoznati sa zakonima o konkurenciji

koji postoje na nasem lokalnom trZistu.

PosStena konkurencija

Vecina zemalja ima donesene zakone o konkurenciji i ovisno od nasSe lokacije zakoni koji se
primjenjuju na nas mogu biti razliciti. Zakoni o konkurenciji se donose da bi se potaknulo slobodno
trziste 1 da bi se zastitili potroSaci i firme.

KrSenje zakona o konkurenciji moZe prouzrokovati placanje visokih kazni, dovesti do sudskih

sporova sa grupama koje su ostecene i takoder narusiti ugled i cijene akcija kompanije.

Prikupljanje informacija
Prikupljanje, analiziranje 1 koriStenje podataka 1 trziSnih informacija je legalno sredstvo za
natjecanje. Medutim, moramo biti obazrivi kada prikupljamo informacije o naSoj konkurenciji.
Legalni izvori informacija obuhvacdaju: medije, Internet i web stranice kompanija, ugledna
istraZzivanja industrijske grane, godiSnje izvjeStaje, javne govore direktora kompanija, javnosti
dostupne podatke drZavnih agencija, skupljanje podataka na prodajnom mjestu KkoriStenjem
elektronske opreme Kompanije, i razgovor sa klijentima, ali ne namjenski u cilju dobivanja
povjerljivih informacija.
Mi moramo:

* razumjeti koje informacije o konkurenciji moZemo sakupiti 1 na koji nacin ih smijemo

koristiti;
* osigurati da naSe osobne informacije nisu objavljene, direktno ili indirektno, naSim

konkurentima.

Sukladno vaZeé¢im zakonima ne smijemo:
* pokuSavati pristupati informacijama koje se ti¢u poslovanja konkurenata ilegalnim ili
neodgovaraju¢im metodama, ukljucujuci:
— sudjelovanje u industrijskoj Spijunazi ili tajno pracenje radi pristupa
informacijama koje nisu javno dostupne;
— zaposljavanje radnika konkurencije u cilju stjecanja povjerljivih informacija;
— prilazenje klijentima konkurencije ili zaposlenima kod konkurencije radi

dobivanja povjerljivih informacija;
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* usvajati druge metode dobivanja informacija koje se mogu smatrati neodgovaraju¢im ili
nezakonitim;

* primati, objavljivati ili koristiti informacije za koje znamo ili sa razlogom moZemo vjerovati
da su nam objavljene tako da je pri tome prekrSena op¢a obaveza povjerljivosti ili ugovor o
povjerljivosti izmedu trece strane i nekog naSeg konkurenta, na primjer, informacije o

ponudi konkurenta dok je postupak pregovaranja u tijeku.

4. Borba protiv mita i korupcije

Obavezno je usuglasiti se sa zakonom o za$titi od mita i korupcije. Ne smijemo nuditi, davati ili
primati poklone, novac ili neke druge pogodnosti zahvaljuju¢i kojima bi EZ Engineering stekao
neku neprikladnu korist.

U vecini zemalja doneseni su zakoni kojima se zabranjuju mito i korupcija.  Vecina zemalja
kazneno tjera pocinitelje kaznenih djela podmicivanja i izvan svojih granica.

KrSenje ovih zakona predstavlja teSko kazneno djelo bilo da je u pitanju fizicka ili pravna osoba.
Kaznene mjere obi¢no ukljucuju zatvorsku kaznu, visoke novC€ane kazne (i za firmu 1 za pojedinca)
1 prouzrokuju znacajnu Stetu poslovnom ugledu kompanije. Od kompanija se ¢esto zahtjeva da same

prijave svoje zaposlene koji krSe ove zakone drzavnim agencijama koje se bave ovim problemom.

Glavni prekrsaji kada je rije¢ o korupciji su:

. Davanje (ili nudenje) mita

. Uzimanje mita
Sredstva podmicivanja obuhvacaju novac, usluge, poklone, pretjeranu ili neopravdanu
reprezentaciju i druge slicne koristi (ukljuuju¢i pogodnosti).  Davanje, nudenje ili prihvacanje
prethodno navedenog moze predstavljati mito, ako se radi o namjeri da se osigura ili zadrZi neki
posao ili stekne neki oblik neopravdane koristi.
Kod mita ne mora se raditi o velikim nov€anim iznosima. Mali nov¢ani iznosi koji se daju drzavnim
sluZbenicima ili predstavnicima vlasti ¢esto se smatraju na¢inom da se olakSa neki postupak i nesto
omoguci, a mogu se davati direktno ili indirektno preko tre¢ih osoba. Mito mogu uzimati kupci,
dobavljaci, drzavni sluzbenici i politi¢ari, njihova rodbina i prijatelji. Nije nam dozvoljeno

sudjelovati u takvom ponasanju.
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Moramo:

obavijestiti naSeg linijskog menadZera, odvjetnika za lokalno trZiSte ili Pravnu sluzbu
kompanije o bilo kojoj mogucoj korumpiranoj uplati koju nam je zatrazila ili zahtijevala
tre¢a strana;

razmotriti sve "znakove za uzbunu" koji ukazuju da postoji rizik od korupcije;

biti aktivni u obeshrabrivanju koriStenja poticajnih sredstava na trziStima gdje radimo;

traziti instrukcije od naSih linijskih menadZera, lokalnih odvjetnika i Pravne sluzbe

kompanije;

Ne smijemo:

Platiti, nuditi, prihvatiti ili odobriti mito ili uplatu poticajnih sredstava ili zatraZiti od nekoga
da to ufini;

Izvrsiti ili odobriti neadekvatnu uplatu ili mito vladinom sluzbeniku ili zaposleniku u
drzavnom ili od strane drZave kontroliranom poduzecu;

PokuSavati navesti javnog sluzbenika da ucini nesto ilegalno;

Ignorirati ili propustiti prijaviti bilo koju aktivnost koja je povezana sa korupcijom;
Uspostaviti neprijavljene fondove (kao Sto je gotovina drZana u tajnosti ili neproknjizeni
racun) bez obzira na njihovu svrhu;

Poticati bilo koga da cini ili da ignorira aktivnosti vezane za Kkorupciju, ili mu to

omoguéimo.

5. Pokloni i reprezentacija

Uvijek kada dajemo ili primamo poklone ili reprezentaciju moramo biti sigurni da time ne kvarimo

poslovne odnose ili nismo u sukobu interesa ili da to ne moZze biti protumaceno kao mito.

Moramo:

uvijek imati prethodno pisano ovlastenje od rukovoditelja funkcije ili poslovne jedinice, ili
regionalnog direktora, prije nego Sto damo ili primimo bilo Sto bez obzira na vrijednost kada
je u pitanju drZavni sluZzbenik ili zaposlenik

imati opravdan poslovni razlog za svaki poklon ili reprezentaciju;

obavezno konzultirati naseg linijskog menadZera za instrukcije i pisano ovlastenje prije nego
Sto damo ili primimo neki poklon ili reprezentaciju u vrijednosti koja prelazi 200 eura ili

relevantno trZiSno ogranicenje;
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e osigurati da su svi pokloni i reprezentacije koji imaju vrijednost ve¢u od 200 eura ili od

relevantnog trziSnog ogranic¢enja precizno zavedeni u nasem lokalnom registru za poklone.

Ne smijemo:
* nuditi, davati ili primati neSto Sto je ilegalno, neeti¢no ili Sto bi predstavljalo krSenje zakona
ili naseg Kodeksa ponaSanja;
* nuditi, davati ili primati gotovinu ili povlastice u zamjenu za komercijalnu korist, na primjer

od dobavljaca u zamjenu za dodjelu ugovora.

6. Odgovorna nabava i odnos sa dobavlja¢ima

Moramo raditi samo sa dobavlja¢ima od povjerenja koji uZivaju ugled zahvaljujuci profesionalnom
1 eticnom poslovanju.

Vrlo smo ponosni na naSu reputaciju profesionalnog partnera koji sa dobavljac¢ima suraduje na
nacin da se medusobno pomazu, otvoreno i sa uzajamnom suradnjom. Za na$ dugoro¢ni poslovni
uspjeh vazno je razvijati i odrzavati otvorene, iskrene i poStene odnose sa dobavlja¢ima od
povjerenja.

Nasi odnosi sa svakim dobavljaCcem moraju se zasnivati na obostranoj objektivnosti, korektnosti i
lojalnosti. Zbog toga je na nama odgovornost izbora i rada sa onim dobavlja¢ima koji su kao i mi
odabrani da posao rade sa integritetom.

S vremena na vrijeme moramo ponovo ocijeniti svoje dobavljate na osnovu nepristranog
odlucivanja prema objektivnim kriterijima u koje spadaju prikladnost proizvoda ili usluga kao i

cijene, kvaliteta, ucinak, kredibilitet i pouzdanost.

Moramo:

e imati odgovoran pristup prilikom izbora dobavljaca, provodenja temeljne analize kako bi se
omogucilo da njihova praksa ne bi mogla na bilo koji nacin nanesti Stetu nasem ugledu;
osigurati da svi naSi formalni ugovori sa dobavlja¢ima ukljuuju primjerak Kodeksa
ponaSanja (sa referencom na naSu Web stranicu) kako bismo bili sigurni da su oni upoznati
sa nasim eti¢nim standardima i da su suglasni sa principima koji su propisani Kodeksom
ponasanja;

* osigurati da nasi svakodnevni dobavlja¢i budu upoznati sa naSim Kodeksom ponasanja jer se

isti odnosi na njih;
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* poticati i podrzati sve nase dobavljaCe u prihvac¢anju nasih standarda;
* uvijek postupati u suglasnosti sa pravilnikom EZ Engineering-a koji se odnosi na nabave;
* svaki problem koji se odnosi na naSe dobavljae proslijediti Sluzbi za uskladenost

poslovanja kompanije kako bi se potencijalni rizici istrazili na odgovarajuci nacin.

Ne smijemo:
e prihvacati ili ignorirati aktivnosti dobavljac¢a za koje sumnjamo da mogu biti u sukobu sa

naSim pravilima nabave ili ljudskih prava ili naSim Kodeksom ponaSanja.

7. Politicko angaziranje i donacije

Svi odnosi sa vladama i drugim institucijama moraju biti u skladu sa zakonom 1 u najboljem
interesu EZ Engineering-a.

U svim naSim poslovnim aktivnostima moramo ostati politicki neutralni.

EZ Engineering postuje pravo svojih zaposlenih da privatno sudjeluje u politickim aktivnostima.
Medutim, moramo osigurati da se nasi osobni stavovi i misljenja ne mogu tumaciti kao stavovi i

miSljenje Kompanije.

8. Carinai porez

Moramo djelovati sa integritetom u svim naSim kontaktima sa bilo kojim drzavnim organom,
ukljucujuéi carinske i porezne duznosnike.

Moramo se pridrzavati svih propisa, koji propisuju uvozna davanja, porez na dodanu vrijednost,
koji se mogu placati u vezi sa naSim proizvodima pored poreznih, obvezujucih ili drugih propisa,
koji ureduju oporezive isporuke, isporuke oslobodene od carine ili isporuke sa privremenim

ukidanjem poreza.

Ne smijemo:
* prihvatiti ili ignorirati bilo koje sumnjivo krSenje naSih standarda o carinama i porezu, te
razmotriti sve strahove sa naSim linijskim menadZerom, Financijskom sluzbom i Sluzbom

za uskladenost poslovanja.
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9. Medunarodne sankcije i trgovinska ogranicenja
Moramo poznavati i pridrzavati se svih medunarodnih sankcija i trgovinskih ogranicenja.
Ujedinjeni narodi, Europska unija i mnoge druge pojedinacne zemlje namecu stroge kontrole na

izvoz i trgovinu sa odredenim zemljama, pojedincima i poduzeéima.
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ODGOVORNA POSLOVNA PRAKSA
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1. To¢nost vodenja racunovodstvene, financijske evidencije i
izvjestavanje

Moramo posteno, tocno i objektivno izvjeStavati i evidentirati sve naSe financijske podatke i
nefinancijske informacije, posto ovo omogu¢ava Kompaniji da donosi poslovne odluke na osnovu
podataka, Stiti naSe resurse, izvrSava nase obaveze 1 ispunjava naSe pravne i regulatorne zahtjeve.
Financijske 1 nefinancijske informacije mogu biti u raznim oblima, pocevsi od troSkova 1 radnih
lista do evidentiranja transakcija, predvidanja, izvjeStaja pojedina¢nih kompanija i godiSnjeg
izvjesStaja EZ Engineering-a.

Svi mi imamo vaznu ulogu u osiguravanju vodenja tocne i kompletne financijske i poslovne
evidencije i izvjestaja.

Krivotvorena evidencija, racuni ili lazno predstavljanje Cinjenica je prevara, stoga menadZeri imaju
povecanu odgovornost da osiguraju da cjelokupno izvjeStavanje financijskih i nefinancijskih
informacija bude uvijek kako relevantno tako i da uvijek poSteno prikazuje podatke, sa objektivnim

informacijama i miSljenjima, koja se prezentiraju viSem rukovodstvu.

Moramo:
» osigurati da se svi financijski izvjestaji, objavljivanje, predvidanja i analize, za koje smo
odgovorni, podnose posteno i tocno;
* se pridrzavati svih zakona, eksternih racunovodstvenih zahtijeva i Procedura Kompanije za
izvjeStavanje financijskih i svih drugih poslovnih informacija;
* demonstrirati integritet i brigu kod opravdavanja zahtjeva za nadoknadu naSih putnih i
drugih troSkova i u odobravanju tudih troskova;
* u potpunosti suradivati sa naSom SluZzbom za uskladenost poslovanja i nasim poslovnih
revizorima;
Ne smijemo:
e o pripremiti ili dostaviti bilo koje informacije sa namjerom da primaoca dovedemo u
zabludu; e izvrSiti neposSten ili obmanjujuci unos u bilo koji izvjestaj ili evidenciju;
* laZno predstaviti tocnu svrhu bilo koje transakcije;
* kreirati neevidentirano ili nepravilno opisano novcano sredstvo za bilo koju namjenu;
* prodavati, prenositi ili raspolagati sa bilo kojom imovinom Kompanije bez prethodnog

odobrenja i odgovarajuce cjelokupne dokumentacije;

EZ ENGINEERING d.o.0.
Kodeks ponasanja



e promijeniti ili oStetiti bilo koju evidenciju Kompanije, osim ako nismo uspostavljenim
Pravilnicima i Procedurama ovlasteni to u¢initi;

* biti ukljueni u aktivnostima koje bi imale za cilj lazno preuveli¢avanje ili mijenjanje obima
prodaje ili profita izmedu izvjeStajnih perioda, Sto bi kreiralo pogreSnu sliku o naSim
financijskim rezultatima;

» osigurati bilo koje informacije, usmeno ili u pisanom obliku, o nasim transakcijama, koje bi

omogucile da klijent ili dobavlja¢ pripremi neto¢ne ili obmanjujuce financijske izvjestaje.

2. Upotreba imovine, sredstava i resursa Kompanije

Imovina, sredstva i resursi Kompanije dati su nam u poslovne svrhe. Moramo osigurati njihovu
pravilnu i odgovarajucu upotrebu.

Oprema Kompanije ukljucuje racunala, mreze, hardver i softver, elektronsku postu, telefone i druge
mobilne uredaje, fotokopirne aparate i vozila. Ne smijemo koristiti bilo koju opremu Kompanije,
koja nam je dana, na bilo koji nacin koji bi bio Stetan, neodgovaraju¢i ili neprikladan za nas osobno
ili za Kompaniju.

Vrijeme Kompanije ukljucuje vrijeme koje koristimo za ispunjavanje naSih obaveza. Svi smo mi
obavezni da najbolje iskoristimo nase osobno vrijeme i vrijeme nasih kolega.

Informacije Kompanije i podaci, dokumentno i intelektualno vlasniStvo Kompanije su primjeri
imovine, sredstava i resursa Kompanije. Svi smo mi obavezni da ¢uvamo informacije i podatke
Kompanije radi dobrog upravljanja dokumentima i1 evidencijom, kao 1 za Cuvanje naSeg
intelektualnog vlasniStva, ukljucujuci zastitne znakove.

Moramo zaStititi imovinu, sredstva i resurse Kompanije. Ovo ukljucuje Cuvanje njihove fizicke
sigurnosti bez obzira na njihovu vrijednost i vodenje racuna da se bez odobrenja ne mogu uzimati ili
koristiti. To takoder zna¢i da oni uvijek moraju odgovorno koristiti. Krade kroz prevare,
obmanjivanje ili namjerno izvjeStavanje o neto¢nom (radnom) vremenu ili potrazivanju troSkova je

druga stvar za koju smo svi mi osobno odgovorni da je primijetimo i sprije¢imo.

Moramo:
» zastititi 1 koristiti nov€ana sredstva i imovinu Kompanije po standardima kao da su naSa

osobna, $tite¢i ih od krade, gubitka, prevare ili zloupotrebe;
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e osigurati da su svi poslovni rashodi ukljucujuéi potraZivanja troskova opravdani poStenim,
to¢nim i odgovaraju¢im racunima, vaucerima i dokumentacijom;

* prijavljivati radno vrijeme, koje provedemo na poslu, poSteno i to¢no;

* osigurati upotrebu elektronskih sustava, koje nam je dala Kompanija, samo u prihvatljivoj

mjeri za osobne potrebe, ukljucujuci osobna racunala, prijenosna racunala i mobilne uredaje.

3. Intelektualno vlasnistvo

dizajn, patenti i autorska prava zbog toga $to su oni dragocjena korporativna imovina.

4. Visok standard proizvoda i procesa poslovanja

Pruzanje visokokvalitetnih usluga naSim klijentima od suStinske je vaZnosti za odrZivost naSeg
poslovanja.
Moramo promovirati visoke standarde kroz aktivno nastojanje da poboljSamo naSe postupke u radu

u svim aspektima naSeg poslovanja a posebno u poslovima usluge koju nudimo.

5. Privatnost informacija (Zastita podataka)

Osobne podatke moramo tretirati sa poStovanjem i osjetljivos¢u 1 u skladu sa naSim obavezama
prema zakonima o zastiti privatnosti i podataka.
Kompanija sakuplja, odrzava i upravlja osobnim podacima o zaposlenima, klijentima, dobavlja¢ima

i ostalim pojedincima. Na te informacije se ¢esto poziva kao na 'osobne podatke'.

Moramo:

» sakupljati ili koristiti osobne podatke iskljucivo za potrebe poslovanja Kompanije;

* osigurati da osobe ¢ije informacije cuvamo znaju da ih imamo i shva¢aju namjenu za koju se
mogu koristiti;

* podijeliti osobne podatke isklju¢ivo ukoliko osobe ¢ije informacije cuvamo ocekuju od nas
da to u¢inimo;

* osigurati cuvanje osobnih informacija, bilo da se Cuvaju elektronski ili na papiru;

e ograniciti pristup osobnim podacima samo na one osobe koje ih moraju znati;

* osigurati da su osobni podaci to¢ni i aZurirani;
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* izbrisati ili unistiti osobne podatke ¢im viSe ne postoji potreba za njima;
* osigurati da zaposleni koji rukuju osobnim podacima shvacaju svoje odgovornosti i da ih
sprovode u praksi;

* pridrzavati se svih dodatnih lokalnih zakonskih zahtjeva u vezi sa osobnim podacima.

Ne smijemo:

* prenositi osobne podatke u druge zemlje bez adekvatne zastite.

Zastita privatnosti

(1) Poslodavac prikuplja, obraduje i koristi osobne podatke Radnika, radi ostvarivanja prava i
obaveza iz radnog odnosa odnosno u vezi sa radnim odnosom, u skladu sa Zakonom o radu,
drugim zakonima i podzakonskim aktima.

(2) Odredene propisane osobne podatke Radnika Poslodavac dostavlja tre¢im osobama kao
primateljima, radi ostvarivanja prava i obaveza po osnovi obveznih osiguranja te radi
ostvarivanja prava i obaveza Radnika kao poreznog obveznika. Ti se podaci dostavljaju
Zavodu za mirovinsko osiguranje, Zavodu za zdravstveno osiguranje, Poreznoj upravi i drugim
primateljima u slucajevima propisanim zakonom i1 podzakonskim aktima.

(3) Prikupljanje, obrada i dostava osobnih podataka iz stavka 1. i 2. su propisane kao obvezne, a u
slu¢aju odbijanja davanja takvih osobnih podataka Poslodavac nece biti u mogucénosti
omoguciti Radniku ostvarivanje njegovih prava iz radnog odnosa te ga ne¢e moci prijaviti na
obvezna osiguranja.

(4) Osobne podatke Poslodavac cuva trajno odnosno u rokovima propisanim propisima koji
ureduju radne odnose i racunovodstvo.

(5) Radnik ima pravo od Poslodavca traZiti pristup osobnim podacima, ispravak, njihovo brisanje,
ograniCavanje obrade odnosno uloZiti prigovor na obradu za sve osobne podatke koje se
temelje na privoli Radnika i koje se prikupljaju na osnovu legitimnog interesa.

(6) Poslodavac obraduje i prikuplja podatke kao Sto su prikupljanje rodnih listova djece
zaposlenika koji se koriste isklju¢ivo u svrhu isplate novCanih naknada za novorodeno dijete
radnika/darivanje djeteta.

(7) Poslodavac takoder prikuplja fotografije zaposlenika, koje se koriste isklju¢ivo unutar drustva
uz e-mail zaposlenika, u cilju poboljSavanja medusobnog prepoznavanja i komunikacije
izmedu zaposlenika imajuci u vidu stalni porast broja zaposlenika.

(8) Osim osobnih podataka koji se obraduju u skladu sa stavkom (1) i (7) ovog poglavlja,
Poslodavac moze odrediti da prikuplja i obraduje i druge osobne podatke Radnika, u kojem
slucaju za takvu obradu mora od Radnika dobiti izri¢itu privolu.

Ako se obrada osobnih podataka Radnika temelji na privoli, Radnik moze u bilo kojem
trenutku takvu privolu povuci.
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(9) Radi ostvarivanja svojih prava na zaStitu osobnih podataka Radnik se sa zahtjevom mozZe
obratiti odgovornoj osobi unutar druStva na e —mail zastita-osobnih-podataka @ez-grupa.com.

Ako poslodavac ne postupi po zahtjevu Radnika iz st (7) ovog poglavlja Radnik moze Agenciji
za zaStitu osobnih podataka podnijeti prigovor u skladu sa zakonskim propisima.

6. Elektronske komunikacije

Opremljeni smo elektronskom opremom kao Sto su: telefoni, racunala i ru¢ni komunikacijski
uredaji da bi nam pomogli da obavljamo nas posao.

Elektronska oprema i informacije koje ona sadrzi su imovina kompanije. Kompanija zadrzava pravo
da nadgleda ili filtrira svaki sadrzaj ili komunikaciju u cilju da se poslovanje zastiti od povreda
sigurnosti, gubitka podataka ili sudskih sporova.

Prihvatljivo je razumno koriStenje elektronske opreme Kompanije za osobne potrebe pod uvjetom
da to ne utjecCe na sigurnost i nesmetani rad mreZe 1 da je to u skladu sa naSim Kodeksom ponaSanja
i da je dozvoljeno od strane lokalnog menadzmenta.

Sve informacije koje se Cuvaju i dostavljaju koriStenjem sluzbi i opreme koje je Kompanija
osigurala, moZe se smatrati da predstavljaju stavove ili misljenja Kompanije. One obuhvacaju i

informacije osobnog sadrzaja.

Moramo:
* zaStititi opremu od neovlastenog koriStenja ili krade kada je bez nadzora;
e osigurati da osobni komentari ili stavovi ne Stete ugledu Kompanije ili ne obavezuju
Kompaniju na nesto za $to nemamo ovlastenje;
» zaStititi osjetljive informacije prilikom putovanja ili slanja informacija drugima;

* izvijestiti o svakom gubitku osjetljivih informacija Kompanije.

Ne smijemo:
* onemoguciti mjere sigurnosti opreme;
* pristupati, Cuvati ili dijeliti bilo Sto, Sto bi se moglo smatrati uvredljivim za druge ili bi

moglo izloZiti nas ili Kompaniju sudskom sporu;
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» dijeliti nase osobne lozinke sa drugima.

7. Upravljanje informacijama

Nase korporativne arhive sadrZze podatke koji se koriste za poslovanje da bi se osigurali dokazi o
naSim aktivnostima i odlukama. One nam takoder omoguc¢avaju da pokazemo da ispunjavamo nase
regulatorne 1 zakonske obaveze.

Uvijek kada upisujemo podatke moramo to raditi tono i osigurati da pri tome odrZavamo
odgovarajuci nivo povjerljivosti i sigurnosti.

Zapisi mogu biti u razli¢itim oblicima, ukljucuju¢i papirni i elektronski. Elektronski zapis
obuhvaca elektronsku postu i vizualne medije kao Sto su fotografije ili filmovi. Zapisi takoder mogu
obuhvatiti i glasovne i tekst poruke, instant poruke i komentare date na web stranicama, blogovima
ili druStvenim mreZama.

Nasi zapisi mogu se Cuvati na razlic¢ite nacine ukljucujuc¢i ¢uvanje u papirnom ili elektronskom
formatu i na razlicitim lokacijama. Njih takoder mogu cuvati ili za nas njima upravljati eksterne
agencije.

Na osnovu zakona, propisa i poslovnih potreba obavezni smo cuvati nase podatke odredeni

vremenski period zavisno od njihovog sadrzaja i prirode.

Moramo:
* pazljivo 1 tocno evidentirati poslovne aktivnosti za koje smo odgovorni;
e osigurati da se zapisi cuvaju na nacin koji omogucava da budu dostupni na odgovarajuci
nacin;
* postovati sve zakonske i poslovne zahtjeve za Cuvanje zapisa;
* redovno preispitivati zapise i sigurno uniStavati one koje viSe ne treba cuvati ili koji se
moraju unistiti u skladu sa zakonom kao i u skladu sa pravilima o zastiti podataka i u skladu

sa Pravilnikom o dokumentima i zapisima kompanije;

8. Povjerljive informacije

Mi svakodnevno stvaramo, koristimo i razmjenjujemo povjerljive informacije. Te informacije
moramo zastiti u cilju naSe vlastite zastite i zasStite interesa i ugleda Kompanije.
OgraniCenja za davanje povjerljivih informacija vaZe dok one ne postanu dostupne javnosti i

obavezni smo primjenjivati i nakon $to viSe nismo u radnom odnosu u Kompaniji.
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Na isti nacin na koji moramo postovati povjerljivost nasih vlastitih informacija moramo zastititi i

povjerljivost informacija drugih.

Moramo:
* posebno voditi rauna da ne raspravljamo o povjerljivim informacijama ili radimo sa
povjerljivim informacijama u javnim prostorima, gdje se mogu vidjeti ili prisluskivati;
» osigurati da su provedene mjere sigurnosti da se osigura da se povjerljive informacije ne
mogu izgubiti ili ukrasti, posebno prilikom putovanja ili kada se Salju drugima;
e osigurati da se provedu odgovaraju¢i formalni dogovori koji se odnose na neophodno

objavljivanje povjerljivih informacija.

Ne smijemo:
* objavljivati informacije koje nisu javno dostupne drugima unutar kompanije osim ukoliko
oni nemaju poslovni razlog da ih znaju;
* objavljivati informacije ljudima ili organizacijama izvan naSe tvrtke, osim ako se
objavljivanje zahtijeva za poslovne svrhe ili se zahtijeva na osnovu zakona;
* traziti da dobijemo ili koristimo povjerljive informacije koje se odnose na druga lica
ukljucujuci naSe konkurente, ¢ak i ukoliko te informacije primamo indirektno;

» iskoristiti povjerljive informacije od prethodnog poslodavca.

9. Sukob interesa

NaSe poslovne odluke moraju biti uvijek donijete u najboljem interesu kompanije 1 ne smijemo
nikad dozvoliti da nasi osobni ili obiteljski interesi dodu u sukob sa naSim obavezama prema
Kompaniji.
Sukob interesa moZe se pojaviti u sljede¢im situacijama:
» ukoliko je vas partner, ¢lan obitelji ili bliski rodak zaposlen kod konkurenta, dobavljaca ili
klijenta Kompanije;
» ukoliko imate financijski interes sa postoje¢im ili potencijalnim konkurentom, dobavljacem
ili klijentom Kompanije;
* ukoliko imate partnera, ¢lana obitelji ili bliskog rodaka koji radi za Kompaniju ili koji Zeli

raditi sa Kompanijom.
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Ukoliko imate bilo koji razlog vjerovati da jeste ili da moZete biti u poziciji u kojoj bi se sukob
interesa ili izgled za sukob interesa mogao pojaviti, to morate prijaviti kako vaSem linijskom
menadzeru tako i Sluzbi za uskladenost poslovanja kompanije.

MozZe biti da ne postoji stvarni sukob interesa ili da se tim sukobom, kada je poznat, moze

odgovarajuce upravljati.

Moramo:
* izbjec¢i situacije u kojima bi naSi osobni interesi ili interesi naseg partnera, ¢lana obitelji ili

bliskog rodaka mogli biti u sukobu sa interesima Kompanije.

Ne smijemo:
» Kkoristiti na$ poloZaj u Kompaniji za osobnu korist ili za korist naSeg partnera, ¢lana obitelji

ili bliskog rodaka.

10. Vanjske komunikacije

Nas ugled zavisi od naSeg profesionalnog i etickog ponaSanja. Sve $to ¢inimo i1 kaZzemo i sve §to o
nama govore nase povezane interesne strane odreduje ugled kompanije. Moramo zastititi integritet
informacija koje pruzamo osiguravaju¢i da svakom dajemo jednak pristup iskrenim i to¢nim

informacijama.

Moramo:

» osigurati da ne mogu postojati nikakve nesuglasice izmedu nasih osobnih stavova i stavova
Kompanije, npr. ne smijemo Kkoristiti memorandum Kompanije, logo ili e-mail sistem za
izrazavanje osobnih gledista ili za osobni posao;

* osigurati da sve podneske regulatornim organima i javne izjave odobri Uprava kompanije;

* uputiti sva pitanja medija i tiska

Ne smijemo:
* razgovarati o Kompaniji ili pisati bilo §to u ime Kompanije osim ukoliko nismo ovlasteni to

¢initi;
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razgovarati o Kompaniji ili pisati bilo Sto u ime Kompanije o pitanjima koja su izvan nase
vlastite oblasti stru¢nosti;
* pisati bilo §to na Web stranicama osim ukoliko ne uc¢inimo eksplicitno jasnim da izrazavamo

naSe vlastite osobne stavove i misljenja a ne glediSta i misljenja Kompanije ili menadZmenta

Kompanije.

EZ ENGINEERING d.o.0.
Kodeks ponasanja



SOCIJALNA USKLADENOSTI
ODGOVORNOST
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1. Diskriminacija i uznemiravanje

Svi moramo na radnom mjestu biti fer, odnositi se prema drugima sa poStovanjem, bez bilo kakvog
oblika uznemiravanja, diskriminacije i drugih oblika poniZavanja.

Svako ponasanje ili aktivnost kojim bi se ovaj princip mogao prekrSiti, a posebno svaki oblik
uznemiravanja ili maltretiranja nije prihvatljivo i ne smije se tolerirati.

Moramo osigurati da nitko od nasih kolega nije podvrgnut nepozZeljnim radnjama ili ponasanju zbog
njihove starosne dobi, rase, podrijetla, spola, invaliditeta, politiCkog stava, vjere, bracnog stanja ili
fiziCkog ili mentalnog zdravlja. Ostala neprihvatljiva ponasanja ukljucuju verbalni napad uvredljive
ili potencijalno uvredljive prirode uklju¢uju¢i one uvrede rasne, etnicke, vjerske, politicke ili
seksualne prirode, distribuiranje ili prikazivanje uvredljivog materijala, i koriStenje glasovne poSte,
e-maila ili drugih elektronskih uredaja za dostavljanje uvredljivih ili diskriminatornih informacija.
Takoder smo odgovorni odrzati posvecenost Kompanije da pruzi jednake mogucnosti radnog
okruZenja, tako Sto ¢emo radna mjesta popunjavati kandidatima koji najviSe odgovaraju i gdje je
svatko nagraden pravedno i na osnovu njegovih/njenih vjeStina, stavova, sposobnosti, iskustva,
kvalifikacija 1 ucinka.

Radni odnosi

Moramo osigurati da se svi radnici na svim lokacijama zaposljavaju pravedno, sigurno i u skladu sa
lokalnim zakonima i propisima o radnim odnosima. U zemljama u kojim postoje radnicki savjeti,

sindikati zaposlenih i radnicke asocijacije moramo otvoreno i objektivno suradivati sa njima.

Moramo:

* tretirati sve kolege pravedno i jednako u skladu sa njihovim sposobnostima da ispune
zahtjeve i standarde svog posla;

* pokazati poStovanje za kulture koje se mozda razlikuju od naSe vlastite;

* zapoSljavati, razvijati, promovirati, disciplinirati i pruZati druge zahtjeve rada bez obzira na
starosnu dob osoba, rasu, podrijetlo, spol, invaliditet, politicki stav, vjeru, bracno stanje ili
fiziCko ili mentalno zdravlje ili bilo koji drugi zakonom zasti¢en status;

* razumno prilagoditi zahtjeve prema invaliditetu, vjerskom uvjerenju ili vjerskim obredima

zaposlenog.
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Ne smijemo:

dozvoliti da bilo koji diskriminatorni element utjeCe na naSe odluke, bilo direktno ili
indirektno, koje se odnose na zaposljavanje, nagradivanje ili napredovanje u karijeri
pojedinca;

sudjelovati u bilo kom obliku uznemiravanja, ili ponaSanja koje bi moglo biti shva¢eno kao
napadno, zastraSujuce, zlonamjerno ili uvredljivo;

prihvatiti ili sudjelovati u bilo kom obliku ponaSanja koje iskljucuje pojedinca ili grupu
pojedinaca iz timskih ili grupnih aktivnosti, druStvene angaZiranosti, timskih dogadaja ili
bilo kojih drugih aktivnosti poduzetih u njthovom timu;

prihvatiti ili sudjelovati u bilo kom obliku ponaSanja koje stvara neprijateljsko radno

okruZenje.

2. Zdravo i sigurno radno okruzenje

Moramo se ponaSati na nacin koji promovira pozitivhu zdravstvenu i sigurnosnu kulturu i

suprotstaviti se neprihvatljivom i potencijalno opasnom ponasanju.

Moramo:

obavljati poslove u skladu sa lokalnim zakonima o zdravstvenoj zastiti i sigurnosti na radu i
vlastitim Pravilnikom zastite zdravlja i sigurnosti na radu i zaStite Zivotne sredine, jer on
moZe biti Siri od onoga Sto nalaze lokalni zakon;

razumyjeti opasnosti, rizike i1 kontrolne mjere vlastitih aktivnosti 1 okruZenja;

znati S$to uciniti u izvanrednim situacijama i provjeriti svoje razumijevanje;

proaktivno pristupati vlastitom zdravlju 1 sigurnosti, kao i1 zdravlju i sigurnosti kolega i
drugih;

integrirati zdravstvena i sigurnosna pitanja u nase svakodnevne radne aktivnosti;

Ne smijemo:

ili sigurnost.
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3. Odgovornost za zaStitu Zivotne sredine

Odlu¢ni smo uvesti ekoloski odrzivije nacine rada. Svi mi imamo odredenu ulogu u smanjivanju

utjecaja koje naSe aktivnosti imaju na Zivotnu sredinu.

Moramo:
Smanjiti utjecaj nasih svakodnevnih aktivnosti na Zivotnu sredinu tako $to ¢emo:

* primjenjivati Ekoloske standarde i uputstva kompanije;

e favorizirati upotrebu obnovljivih materijala i razvoj ekoloski podobne ambalaze, a
istovremeno i dalje zadovoljavati oCekivanja klijenata i Zelje potrosaca;

» prilagoditi svoje ponasanje u cilju smanjenja utjecaja na Zivotnu sredinu tako S$to ¢emo
smanjiti otpad, izbaciti nepotrebna putovanja, Stedjeti vodu i energiju;

* osigurati da se neizbjeZan otpad reciklira ili odlaze na odgovoran nacin;

* poduzeti sve neophodne mjere da se sprijeCi krSenje naSeg pravilnika "Zastita zdravlja i
sigurnosti na radu i zastita Zivotne okoline";

e prijavljivati svako ispustanje ili neuobiCajene emisije u zrak ili vodu nasem linijskom
menadzeru ili lokanom savjetniku za zasStitu zdravlja i sigurnosti na radu i zaStitu Zivotne
sredine.

Ne smijemo:
e ignorirati ili prihvatiti bilo kakvo krSenje naSeg pravilnika Zastita zdravlja i sigurnosti na

radu i zaStita Zivotne okoline na koje sumnjamo ili nam je poznato.

4. Ljudska prava

Moramo promovirati i Stiti ljudska prava i osigurati da mi, direktno ili indirektno, ne doprinosimo

krSenju ljudskih prava.

Moramo raditi na tome da se eliminira svako krSenje ljudskih prava koje moZzda postoji na trZiStu
radne snage, pogotovo ukoliko se ustanovi da je na bilo koji na¢in povezano sa nasim poslom ili

lancem nabave.
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Moramo:

* traZiti dokaze stvarne ili potencijalne neusuglaSenosti sa zakonom, pogotovo u geografskim
oblastima gdje je poznato ili se vjeruje da postoje problemi koriStenja dje¢je radne snage ili
prisilnog rada, te raditi u partnerstvu sa drugima da se suprotstavimo tim problemima;

* podrzati, upucivati i raditi sa drugima, kao $to su interesne grupe i vlade, da im pomognemo
u njihovim naporima da se eliminira krSenje ljudskih prava;

e raditi sa naSim dobavljaima, korisnicima licenci, agentima i partnerima u zajednickim
ulaganjima na postizanju i podrSci primjene standarda u pogledu minimalne starosti
zaposlenih, odnosno prisilnog rada;

e ohrabrivati sve koji direktno ili indirektno rade sa nama da se usuglase sa nasim
standardima;

» Stititi pravo svih zaposlenih da imaju slobodu misljenja, savjesti i vjere kao i slobodu stava i
izrazavanja miSljenja, kao Sto je opisano u poglavlju Kodeksa ponaSanja Diskriminacija i

uznemiravanje.

Ne smijemo:

e zaposliti nijednu osobu mladu od petnaest godina, ili mlade od minimalne starosti za
zapoSljavanje po lokalnim propisima, ili od godiSta za obavezno Skolovanje, odnosno
primjenjuje se od njih najveci broj godina;

e dozvoliti ili praviti razlike na Stetu nekog zaposlenog po osnovu politickog, vjerskog ili
pravnog statusa zemlje ili teritorija kojem pripadaju osiguravajuci tamo gdje je to potrebno
da na snazi budu vazece radne dozvole za one koji rade van svoje zemlje;

* tolerirati bilo kakvu diskriminaciju koja proizlazi iz prava zaposlenog da slobodno sudjeluje

u kulturnom Zivotu svoje zajednice.

5. Angaziranost u lokalnoj zajednici i dobrotvorni rad

Odlu¢ni smo dati pozitivan doprinos u onim zajednicama u kojima radimo podrzavajuéi i postizuci

angaZziranost zaposlenih u aktivnostima lokalne zajednice.
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Moramo:

* dobiti prethodno odobrenje od nadleZznog Odbora za investiranje u lokalne zajednice prije
nego se obavezemo podrzati bilo koju dobrotvornu organizaciju ili lokalnu zajednicu u ime
Kompanije;

e posebno paziti kada razmatramo davanje dobrotvornih donacija ili ulaganje u lokalne
zajednice na zahtjev Kklijenata, poslovnih partnera, politiCara ili drZavnih sluZbenika
(pogledajte odjeljke Kodeksa ponasanja Sukob interesa, Mito i korupcija, Sredstva poticaja 1
Pokloni i reprezentacija u Kodeksu PonaSanja);

* razmotriti osjetljivost svakog projekta investiranja u lokalnu zajednicu koji moZe imati veze
sa maloljetnim osobama;

* pogledati nase Medunarodne marketinske standarde kako bi osigurali da nijedna predlozena

donacija ili investicija ni na koji nacin ne predstavlja krSenje nasih pravilnika.

Ne smijemo:

* davati nijednu investiciju u zajednicu ili dobrotvornu donaciju dati bilo kojim
neregistriranim dobrotvornim ili neprofitnim organizacijama, koje su nepoznate ili
nepriznate, ili pojedincu ili organizaciji bez prethodno provedene temeljne analize.

Podrska 1 uputstva koja se odnose na na$ Program investiranja u lokalne zajednice, ukljucujuéi i
kljucna podrucja na koja se fokusira Kompanija i kriterije po kojima se odobravaju financijska

sredstva za odredene primjene, mogu se naci na Intranetu.
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PRIMJENA KODEKSA PONASANJA
KOMPANIJE
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Na$ Kodeks ponaSanja je prvenstveno pripremljen sa ciljem da osigura dosljednost u pogledu toga
kako se svi mi ponaSamo dok upravljamo svojim poslovnim aktivnostima i u Kompaniji i van nje.
EZ Engineering je posvecen istini, otvorenosti i objektivnosti u svim svojim aktivnostima.
Procedure za istrazivanje i rjeSavanje potencijalnih povreda Kodeksa ponasanja razvijene su sa

ciljem da se osigura dosljednost procesa u cijeloj kompaniji.

Odgovornosti

Generalni direktor je odgovoran za primjenu naseg Kodeksa ponaSanja.

Disciplinske mjere

Bit ¢e primijenjene uobicajene disciplinske procedure i, tamo gdje je doSlo do krSenja Kodeksa
ponasanja, bit ¢e pokrenut odgovarajuci disciplinski postupak, sa ishodom koji mozZe biti 1 otkaz.

U slucaju da se dokaze da je povreda Kodeksa ponasSanja takoder kazneno djelo, Kompanija ¢e
podrZati nadlezni organ vlasti u kaznenom gonjenju pojedinaca koji su u to umijeSani. Nakon svih
istraga zbog povreda Kodeksa ponasSanja, svi zaposleni za koje se utvrdi da su krSili Kodeks
ponasanja dobit ¢e detaljan izvjestaj o nalazima istrage, a konacno rjesSenje, ukljucujuci i kopije svih
znacajnih dopisa, bit ¢e unijeti u njihov osobni dosje. Zaposleni bi trebali biti svjesni da takva
informacija moze ostati dio njihovog radnog dosjea onoliko vremena koliko je utvrdeno lokalnim

sporazumima i zakonom.

Pravo Zalbe
Svi pojedinci za koje se utvrdi da su prekrSili Kodeks ponaSanja imat ¢e pravo na nezavisnu Zalbu

protiv reSenja i predloZene mjere.

Prijavljivanje
Svaka lokacija je odgovorna za poSteno i tocno prijavljivanje svakog aktualnog ili potencijalnog

krSenja Kodeksa ponaSanja.

Potpisi i potvrda
Svi sadasnji i buduéi zaposleni moraju potpisati izjavu kojom potvrduju da su procitali Kodeks
ponasanja i da pristaju na pridrZzavanje njegovih odredaba.

Od svih zaposlenih periodi¢no Ce se traZiti da daju sli¢ne potvrde.
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Nepoznavanje Kodeksa ponaSanja ili nepotpisivanje potvrde ne moZe nikome biti opravdanje za

neposStovanje odredbi Kodeksa ponaSanja.
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